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企业孵化器国际研究系统回顾：

现状及未来发展方向
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摘要：企业孵化器国际研究已经开展几十年，但已有研究还比较碎片化，缺乏系统梳理和统一的理论认识。采用文献计量

与内容分析结合的方法，以Web of Science核心合集收录的1985—2017年孵化器领域国际研究文献作为研究样本。通过

对该领域研究文献发展脉络、最高产国家分布、产量最高期刊分布、最高产作者，以及主要理论视角等方面展开全面分析；

并从孵化器为什么存在、孵化器类型、孵化过程、孵化模式、孵化机理、孵化绩效6个方面，重点分析当前孵化器研究热点议

题。最后，从研究情境、研究方法、理论基础及重要议题4个方面系统总结未来研究发展方向。
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0 引 言

企业孵化器具有孵育科技型小企业、促进区域

创业创新、加快技术商业化等功能，一直备受世界

理论与实践的普遍关注。随着科技创新成为世界

发展经济的主题，促进技术创业、科技成果转化、

培育科技型企业正成为世界各国建设国家创新体

系，发展区域经济的助推剂。一直以来，企业孵化

器就被世界发达国家当作培育科技型小企业，帮

助新创企业更好地生存和成长，促进就业和区域

经济发展的重要工具 [1-2]。Etzkowitz 等认为孵化器

作为特殊中介组织，通过集聚大学、产业和政府各

个层面资源，整合各主体间网络关系，能有效地促

进技术知识转移和形成多元主体交互创新社区，

已成为区域创新生态建设的重要力量 [3-4]。由于企

业孵化器特殊的组织形式和功能特征，随着世界

科技创新与经济发展新特点，孵化器这一特殊组

织及现象备受学者们关注。目前我国创新驱动发

展战略实施，大力建设发展孵化器支持创新创业

成为我国经济发展重要动力，各地区都在加大实

施孵化器倍增计划，孵化器实践迎来新的发展浪

潮，2016 年底我国孵化器规模数量已跃居世界首

位。这引起越来越多学者对该领域的关注，然而

从我国孵化器研究来看，相关理论研究远落后于

孵化产业发展实践。

自从 20 世纪 50 年代企业孵化器概念提出以

来，该概念已从最初仅给创业企业提供办公空间、

少量资金支持等 [5]，如今已演变为集提供物理空

间、商业咨询、风险投资和网络服务等于一体的新

型孵化模式 [6]。然而，在过去几十年，随着世界孵

化器数量快速增加，孵化器内涵、孵化过程、孵化
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模式、孵化机理以及对在孵企业支持本质也在不

断演化。在创新体系中企业孵化器作为创新中介

组织，具有复杂系统特点，孵化器及孵育机理相关

研究涉及多学科交叉特点。目前已有孵化器研究

存在如下问题，Bergek 等发现孵化器已有研究显得

比较零碎，对孵化器研究发展脉络不够清晰，孵化

器国际研究缺乏统一理论基础，相关研究仍然处

于理论探索与理论框架构建阶段 [7-9]。因此，通过

对孵化器国际研究发展进行系统梳理，审视过去

几十年孵化器国际研究焦点、理论基础，回顾以往

不同视角下研究目标、方法与分析单元，能够为提

供有用的分析框架更好地理解孵化器，发现未来

研究机遇与挑战。基于此，研究对企业孵化器国

际研究进行系统、全面地回顾很有必要，文章围绕

以下问题展开：国际上哪些学者在开展企业孵化

器研究？哪些学术期刊是该领域的重要期刊？在

该领域的主要研究方法、研究情境、理论基础、主

要研究议题是什么？该领域研究热点以及未来发

展趋势是什么？系统地梳理企业孵化器国际研究

发展脉络，总结该领域研究知识基础与当前研究

热点，识别未来研究发展方向，为该领域研究提供

丰富的理论基础。

针对以上问题，文章采用文献计量方法与内容

分析相结合，以 web of science 核心合集收录的

1985—2017 年企业孵化器研究领域文献作为研究

样本，对该领域主要文献展开全方位分析，对科技

企业孵化器国际研究进行及时跟进，这有助于把握

科技企业孵化器国际研究演化、现状及发展方向，

分析我国在该领域研究现状及存在不足，为更好地

推进我国学者在该领域的未来研究提供启示。

1 研究方法与数据来源

1.1 数据来源

为系统全面地分析孵化器国际研究现状，研究

持续关注并收集国际相关文献创建文献数据库。

本文收集样本文献主要包括以下 3 个途径；首先，

通过对 web of science 核心合集数据库收录孵化

器领域文献进行检索，检索关键词为“incubat*”，检

索时间从 1985—2017年开始孵化器领域研究，检索

论文发表日期设置为 2017年 7月，检索Web of Sci-

ence 类别：（MANAGEMENT OR BUSINESS OR

ECONOMICS），文献类型：（ARTICLE），初次检索

共 243 篇文章，历年发表的文章分布见图 1。其次，

为进一步对文献做内容分析，为保证文献数据库

完整性和代表性，依次检索并下载发表在相关重

点期刊上科技企业孵化器文献。孵化器国际研究

文献主要发表在创业管理、技术管理、创新管理等

主要杂志上 [10]。因此，检索了以下这些国际期刊文

献回顾中出现主要期刊，创新管理领域 5 个重要学

术期刊《Technovation》，《Research Policy》，《Tech-

nological Forecasting and Social Change》，《Jour-

nal of Product Innovations Management》，《Tech-

nology Transfer》。创业管理领域 5 个重要学术期

刊，分别是《Journal of Business Venturing》，《Entre-

preneurship Theory and Practice》，《Journal of

Business Research》，《International Journal of En-

trepreneurship & Small Business》，《International

Small Business Journal》，另外还检索一些其他管理

综合类杂志如：AMJ、AMR和SMJ等。最后，利用相

关文章引用文献，追溯和查询经典文献，进一步完

善文献研究数据库。通过以上步骤后收集文章建

立数据库，最终对每篇文献进行阅读筛选，挑选出

实质性研究孵化器的 118篇文献做内容分析。

1.2 研究方法

本文采用文献计量和内容分析定性与定量相

结合分析方法，文献计量客观、量化地揭示学术研

究发展规律的分析工具，通过对文献信息如题名、

关键词、作者、期刊、年份、文献内容以及引文信息

等进行计量分析，定量地揭示某一学术领域发展

历程、研究重点以及未来发展方向。由于它是一

种总结历史研究成果、揭示未来研究趋势重要工
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具，已被广泛运用于许多研究领域。另外，使用内

容分析方法，运用 ucinet 软件对研究文献关键词做

共词分析等，通过运用整理数据库所收录的企业

孵化器相关文献作为研究对象，对该领域文献发

表文章数量、最高产国家分布、产量最高期刊分

布、最高产作者、以往研究主要理论视角等方面展

开全面分析，归纳分析企业孵化器已有研究主要

热点、研究主体及未来发展趋势。

2 研究结果

2.1 企业孵化器研究发展脉络

基于该领域已有研究文献的发展，企业孵化器

研究大致分为 3 个阶段（见图 2）。第一阶段，概念

定义阶段（20 世纪 80 年代前）；随着美国人曼库索

1959 年创建世界第一家企业孵化器（贝特维亚工

业中心），拉开企业孵化器创建发展序幕。为应对

经济发展低迷和缓解高失业率，孵化器成为美国

政府支持创业和促进经济发展的工具，该阶段企

业孵化器数量较少，主要以提供物理空间和少量

资金支持为主。该时期企业孵化器概念刚刚产

生，研究主要以定义孵化器，聚焦于关注孵化器经

济发展和增加就业等 [3,9]。孵化器逐渐发展成单独

存在孵育新创企业的组织，并把孵化器区别于传

统科技园、科学院、产业园等，后者仅提供基础设

施支持科技型企业成长 [11]。第二阶段，研究浪潮兴

起（20 世纪 80 年代—2000 年左右）；随着世界各国

开始支持建设发展企业孵化器，全世界孵化器数

量逐渐增加，该时期研究重点在于刻画不同主体（大

学、政府、研究机构、企业）创办孵化器功能特点、孵

化器绩效评价、对比不同类型主体创办孵化器绩效

差异、孵化器成功关键因素等[12-13]。第三阶段，快速

发展阶段（2000年以后）；随着世界各经济体把科技

创新作为促进经济增长的重要动力，孵化器成为各

国政策制定者促进科技创新、建设国家创新体系重

要政策工具，孵化器迎来发展迅速阶段[3]。因此引起

更多学者对该领域关注。越来越多研究探索专业

孵化器特点、知识转移对孵化绩效、价值创造、孵化

器国际化、虚拟孵化器、网络孵化、孵化产业可持续

发展[14-15]。以上表明随着世界企业孵化器实践快速发

展，相关理论研究越来越广泛和深入。

2.2 最高产量国家分布

运用 web of science 检索的文献数据，统计每

个国家发表文章数量（TP），每个国家发表文章的

被引用次数总计（TC），以及每篇文章的平均引用

（C/P），H-index 指数是根据被引次数指标测度研究

成果质量，统计企业孵化器国际研究在不同国家

产量分布（见表 1）。

图 1 企业孵化器研究历年发表文章数量分布
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可以看出发表文章数量、被引次数、平均被引

次数、H-index 最高的是欧美国家，其中 USA（美国）

表现最为突出，排在 2、3 位的国家分别是 United

Kingdom（英国）、SWEDEN（瑞典）。统计发现从

1985—2017 年间学者们从美国发表的 86 篇文章共

计引用 1 582 次，平均每篇文章被引用 18.4 次，

H-index 达到 25。发表这些文章的期刊大多是美国

经济管理类的国际主流期刊，说明在孵化器研究

领域美国学者研究远远超越其他国家学者。单从

发表文章数量来看，中国（大陆）发表孵化器文章

有 13 篇排在世界第 6 位，H-index 仅为 4，总被引次

数为 143，平均被引次数为 11。总被引次数与平均

被引次数都远低于美国、英国这些国家，H-index 还

低于很多发表文章数量较少国家，如 BELGIUM

图 2 企业孵化器国际研究发展脉络

过去几十年企业孵化器国际研究发展脉络

20世纪80年代前

（概念定义阶段）

1980—2000年

（研究兴起阶段）

2000年至今
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化器内涵界定区别孵
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经济发展、增加就业等

提供商业指导、管理咨

询等专业服务组合不

同主体创办孵化器，孵

化器结构功能特点，孵

化器成功关键因素，孵

化器绩效评价

提供多元化、网络化、专

业化服务组合网络孵

化、价值创造新孵化模

式、加速器创新体系建

设组成孵化产业可持续

发展

表1 产量最高的国家（地区）分布（前20名）
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86

37

17

15

13

13
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10

10

9

7

7

6

6

5

5

5

4

4

占比/%

36.60

15.75
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5.53

5.11

4.68
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4.26
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120

84

C/P
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11
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（比利时）、AUSTRALIA（澳大利亚）、CANADA（加

拿大）、NETHERLANDS（荷兰）等国家。从每篇文

章平均被引次数来看，虽然 NETHERLANDS（荷

兰）仅发表 9 篇文章，每篇文章平均被引次数达到

32.11，说明尽管该国家发表文章数量较少但质量

较高，获得最高生产率，因为比其他国家发表文章

具有较高引用率。正如表 1 所示，开展孵化器研究

的国家中大部分是以欧美发达经济体为主，表明

欧美主要发达经济体是国际上研究孵化器最多的

国家。英语是大部分国家的主要语言，从统计来

看，243 篇文章中使用英语来研究的文献达到 241

篇，很少有研究运用其他语言来研究。

2.3 产量最高期刊分布

通过统计 web of science 检索的 243 篇发表孵

化器研究期刊文献，并识别发表孵化器研究最多

的前 10 种期刊（见表 2）。

可以看出在过去几十年中，发表孵化器最多学

术期刊《Technovation》，该领域共有 41 篇文章发表

在该期刊上，占所有发表文章的 16.87%。该领域

发表文献量排名第 2 的期刊是《Journal of Technol-

ogy Transfer》，有 25 篇，占比 10.29%。《Technova-

tion》和《Journal of Technology Transfer》是研究技

术创新、创业与技术管理的顶级期刊，表明孵化器

该研究议题受到这 2 类期刊重视，表明科技孵化较

受技术创新与创业、技术转移领域研究重视。另

外，《Journal of Organizational Behavior》有 19 篇，

占比 7.82%，该期刊主要研究组织行为学前沿问

题，说明孵化器作为一种特殊的组织设计，正受到

经典组织领域研究重视。总体来看，孵化器研究主

要发表在创新与创业管理领域的国际主流刊物上，

相关研究也有发表在经典组织与管理领域的重要

刊物上，表明孵化器作为一种特殊中介组织和产业

实践，该领域深度与广度上具有较大发展空间。

2.4 产量最高作者分布

通过统计孵化器国际研究发表文章最多的前

20 位学者（见表 3），可以了解该领域最有影响的学

者及其成果的影响力。可以看出在孵化器领域有

影响的学者们发表文章数量差距不是特别大，其

中产量最高的 3 个学者分别是 MCADAM，发表文

章数量是 5 篇，发表文章数量排在第 2、第 3 位的学

者分别是 SCHWARTZ 和 MCADAM，都分别发表了

4 篇文章；以上 3 位学者是孵化器研究领域最有影

响的学者，H-index 均为 4。然而，发表文章生产率

最高的学者确是 CARAYANNIS（每篇文章平均被

引次数达到 55.67），排在第 2、第 3 位的学者是

O'CONNOR 和 WRIGHT（平均每篇文章被引用分

别量为 72 与 55.67）。

2.5 研究情境

随着美国拜杜法案（Bayh-Dole Act）实施，促

进大学研发成果与知识商业化越来越成为欧美许

多国家重要政策。由于国家制度、文化、科技政策

支持都会导致不一样，其运营孵化器绩效会产生

排名

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

杂志名字

Technovation

Journal of Technology Transfer

Journal of Organizational Behavior

International Journal of Technology Management

R&D Management

Journal of Product Innovation Management

Research Policy

International Small Business Journal

Small Business Economics

Technology Analysis Strategic Management

TP

41

25

19

15

15

7

7

6

6

6

占比/%

16.87

10.29

7.82

6.17

6.17

2.88

2.88

2.47

2.47

2.27

表2 发表孵化器研究文献最多的期刊（前10种）
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差异，因此，以往孵化器研究涉及各国情境。通过

统计 118 篇孵化器国际研究涉及国家情境（见表

4）。可以看出研究情境以欧美国家为主，在发达

经济体情境下，以美国为研究情境达到 25 次，另

外，西班牙、英国、德国、法国、瑞典、爱尔兰、巴西、

丹麦、荷兰、加拿大、葡萄牙、瑞士、意大利、以色列

等发达经济体作为研究情境均超过 2 次。在新兴

经济体中越来越多研究以中国作为研究情境，其

中大陆 4 次，台湾 6 次，香港 1 次。也有为了研究结

论更加可靠，运用多国混合情境进行研究孵化器

对区域发展的作用、孵化器绩效，分析不同制度情

境下孵化器成功因素。

2.6 研究分析方法分布

通过对实质性研究孵化器的 118 篇文献使用

的研究方法进行统计（见表 5），可以看出孵化器这

一议题研究方法涉及到定性与定量多种方法。其

中定性研究以案例研究为主，涉及案例研究达 53

次（单案例研究 28 次，多案例研究 25 次），几乎占

据所有研究方法的一半，运用案例研究揭示不同

国家、地区孵化器，不同类型孵化器运营模式等。

定量研究主要涉及回归分析（OLS、结构方程模型、

负二次项回归、泊松回归）共 20 次，非参数检验、因

子分析、方差分析等、计算机仿真、模糊层次分析

（AHP），卡方检验、T 检验与 F 检验、非参数匹配分

序号

1

2

3

4

5

7

8

9

10

作者

MCADAM M

SCHWARTZ M

MCADAM R

LOFSTEN H

ROTHAERMEL FT

CARAYANNIS EG

O'CONNOR GC

WRIGHT M

MATTHYSSENS P

TP

5

4

4

4

3

3

3

3

3

TC

126

116

96

43

216

167

134

98

93

C/P

25.2

29

24

10.75

72

55.67

44.67

32.67

31

H-index

4

4

4

3

3

3

3

3

2

表3 产量最高的作者分布（前20名）

表4 孵化器研究情境分布

发达经济体

次数

25

8

7

4

3

3

2

2

2

2

2

2

2

2

2

1

1

1

类别

新兴经济体

混合情境

总计

研究情境

台湾地区

中国

印度

韩国

香港

澳大利亚

沙特阿拉伯

立陶宛

加纳

南非

匈牙利

墨西哥

泰国

欧美多国混合情境

发达与新兴经济体混合情境

新兴市场多国混合情境

其他混合情境

次数

6

4

2

2

1

1

1

1

1

1

1

1

2

8

5

1

9

118

研究情境

美国

西班牙

英国

德国

法国

瑞典

爱尔兰

巴西

丹麦

荷兰

加拿大

葡萄牙

瑞士

意大利

以色列

挪威

希腊

芬兰

类别
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析、主成分分析。其他运用定性与定量混合研究

方法共有 4 次（定性与定量结合、案例与实证分析

结合）。以上表明目前孵化器领域国际研究仍处

于探索中，相关概念模型、研究框架以及现成量表

开发仍处于探索中，因此在实证方法相对较少。

已有实证研究较多从宏观层面描述性统计孵化器

数量与区域分布，孵化器建设与区域经济发展关

系探索。同时运用不同统计检验方法，验证不同

类型孵化器孵化新创企业与非孵化新创企业绩效

间存在差异。由于孵化器设计跨学科与跨领域，

因此未来需要更多运用组合、实证方法来进一步

研究孵化器这一特殊现象。

2.7 研究理论基础分布

为更清楚地了解过往企业孵化器研究中所使

用理论基础，仔细阅读每篇文献，提取每篇文献中

所使用的理论基础，运用研究文献所涉及的理论

基础（见表 6），可以看出孵化器研究所使用的理论

基础较多。其中，新企业创建理论（28 次）使用次

数最多，该理论认为孵化器有效解决市场失灵下

资源无效配置导致创业失败，培育新创科技型企

业和帮助其成长的有效机制；排在第二位的理论

视角是资源基础观（RBV）（18 次），孵化器给在孵

企业提供各种有形与无形资源起到关键作用；并

排第三的理论是知识基础观（KBV）和社会网络理

论（Network），相关商业知识在新创企业创业前期

极其缺乏，知识基础观认为孵化器为在孵企业提

供技术、市场、财务方面知识；网络理论认为在孵

企业嵌入孵化网络，因而获得企业发展所需的技

术、知识；超过 5 次的理论视角还有社会资本理论

（8 次）、孵化器类型划分（6 次）、孵化器与区域经济

发展（5 次）、制度理论（5 次）、孵化器绩效评价

（5 次），以上理论视角是孵化器研究最主要理论视

角。除以上理论视角，孵化器研究还涉及其他多

种理论，如：利益相关者理论、权变理论、双元理

论、孵化模式、创新系统、三螺旋、实物期权、虚拟

孵化器理论、创业生态系统、开放式创新理论、共

同生产理论等。

2.8 主要研究议题

通过对孵化器研究文献关键词进行整理，统

计出现词频最高前 20 个关键词，其中出现频次最

高的关键词是 TBI（科技孵化器），共出现频次为

29 次，排名 2-5 位的关键词分别是 entrepreneurship

出现 24 次、incubator 出现 18 次，new venture create

出现 17 次、network 出现 14 次。 innovation、science

park、incubation、tenant performance、business incu-

bation 关键词出现次数均超过 10 次。 incubator

performance、technology policy、regional develop-

ment、university incubator、social capital、collabora-

tion、 technology transfer、business support、re-

sources、absorptive capacity 这些关键词出现平次均

大于 4 次（见表 7）。

利用社会网络软件对关键词共现进行共现分

表5 研究涉及的方法统计

频次

28

25

11

10

8

5

5

4

4

3

研究方法

计算机仿真

模糊层次分析法（AHP）

卡方检验

T检验与F检验

泊松回归分析

非参数匹配分析

主成分分析

混合研究

（定性与定量结合、案例与实证分析结合）

合计

频次

2

2

2

2

1

1

1

4

118

研究方法

单案例研究

多案例研究

多元回归（OLS）

概念性研究

非参数描述性统计分析

因子分析

结构方程模型

定性对比分析（QCA）

方差分析

负二次项回归
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析（见图 3），不但有助于直观看出孵化器研究热

点，还有助于分析孵化器研究的最新议程。图 3 中

结点代表关键词，关键词标注在结点右下方，结点

越大代表关键词出现的频次越多，2 个结点间的连

边代表这 2 个关键词在同一篇文献中共现，连线粗

细代表关键词共同出现频次。

通过对已有研究文献关键词出现频次排名及

共现网络分析，孵化器研究相关文献涉及主题包

括以下几个重要方面，综合已有文献研究热词和

主要议题整理成如下框架，便于厘清企业孵化器

国际研究主要议题（见图 4）。

2.8.1 企业孵化器为什么存在

一直以来孵化器为何存在是学者们关注焦点，

学者们对孵化器为何存在提供了以下几种解释；

其一，孵化器具有区域经济发展功能。Colombo 认

为孵化器具有繁荣区域经济和促进就业的作用 [39]。

研究发现企业孵化器最先出现在美国，一定程度

上就是由于美国当时为繁荣区域经济和缓解失业

表6 研究涉及理论基础统计

内容简述

有效解决市场失灵下资源无效配置导致创业失败，加速新创企业成长

为在孵企业提供大量有形或无形资源促进企业快速成长

为在孵企业获取技术、市场、组织等知识

促进在孵企业的正式与非正式联系，形成内外部网络连接机制

作为新创企业获取结构、认知与关系社会资本的支持机制

盈利（民营孵化器）、非盈利（政府、大学孵化器）与混合型（公私合作）

促进就业和区域经济发展

提供结构化的支持机制、规则与契约等方法降低不确定性与风险

从政府、孵化器与在孵企业不同层面进行评价

孵化器是实现区域利益相关者共同目标的桥梁机制

设定适应外部环境或者不同区域差异需求或规范的机制

促进新创企业探索式和利用式学习

孵化器价值主张、价值创造与价值链定位创造不同的孵化模式

加快技术转移和商业化，是国家创新体系重要组成部分

作为产学研合作机制促进技术转移机制

为投资人创建低成本的投资收益项目集

提供知识和信息扩散来发展创新创业

为新创企业创建共生关系与创业环境

作为创新中介促进开放式创新的机制

孵化器支持在孵企业与孵化器共创价值，相互依赖共同生产的二元组

代表性学者

（Schwartz[16],2013; Löfsten[17],2016）

（Schwartz et al[18],2008; Mcadam et al[5],2008）

（Patton[19],2014;Moeen et al[20],2016）

（Schwartz et al[21],2010）

（Khan et al[22],2015）

（Clarysse et al[23],2005）

（Ratinho et al[24],2010）

（Weele et al[25],2016）

（Schwartz[26],2009）

（Mcadam et al[27],2016）

（Abetti[28],2004）

（Soetanto et al[29],2016; Chen[30],2015）

（Pauwels et al[6],2016）

（Egorov et al[31],1999）

（Etzkowitz et al[32],2005）

（Hackett et al[33],2004）

（Pálmai,2004[34];Nowak et al[35],2000）

（Roura[36],2015）

（Tommy et al[37],2011）

（Rice[38],2002）

频次

28

18

9

9

8

6

5

5

5

3

2

2

2

3

2

2

2

1

1

1

4

理论视角

新企业创建理论

资源基础观

知识基础观

社会网络理论

社会资本理论

孵化器类型划分

孵化器与区域发展

制度理论

孵化器绩效

利益相关者理论

权变理论

双元理论

孵化器模式

创新系统理论

三螺旋理论

实物期权理论

虚拟孵化器理论

创业生态系统

开放式创新理论

共同生产理论

其他未明确

表7 研究主题分布

频次

9

8

7

7

6

6

5

4

4

4

频次

29

24

18

17

14

13

12

12

10

10

关键词

TBI（科技孵化器）

Entrepreneurship（创业）

Incubator（企业孵化器）

New venture create（新企业创建）

Network（孵化网络）

Innovation（创新）

Science park（科技园）

Incubation（孵化过程、孵化机制）

Tenant performance（孵化企业绩效）

Business incubation（企业孵化）

关键词

Incubator Performance（孵化器绩效）

Technology policy（科技政策）

Regional development（区域发展）

University incubator（大学孵化器）

Social capital（社会资本）

Collaboration（协同）

Technology transfer（技术转移）

Business support（业务支持）

Resources（资源）

Absorptive capacity（吸收能力）
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率，孵化器得到了政府大力支持发展 [33]。其二，缓

解新企业创业市场失灵的制度设计。Dutt 等认为

由于技术机会、独占性和资本市场不完善等问题

（市场信息不对称和逆向选择），现实中存在商业

制度缺失等问题，限制新企业获取技术、知识及各

类互补性资源，最终会导致企业创业失败 [39-40]。孵

化器作为商业中介组织，为新企业提供商业指导、

建设市场、临近性和创新资源（技术知识）等，这些

对新企业生存和发展具有重要作用 [10]，帮助新企

业建立信誉、缩短学习曲线，获得广泛嵌入网络获

取市场机会，有效地解决创业中面临的问题 [41]。

其次孵化器作为支持创业的重要工具，通过整合

物理空间、创业人才、技术知识、资本与知道怎样

（know-how）等资源，为加速技术商业化和培育新

企业起到重要作用 [12]。通过建立保护新企业遭受

不利的环境，缓解新企业创业活动中面临制度性

障碍 [18]。其三，国家创新体系建设的组成部分。

Etzkowitz 等认为应把孵化体系嵌入动态创新系

统，在国家、区域、园区（孵化器）和创业者（创业

团队）层面，孵化器在区域治理中是互补而非竞

争关系，孵化器创建动态创新生态系统 [32]。国家

创新体系研究认为孵化器其实质起到创新中介，

通过帮助在孵企业获取技术、知识与资本等资

源，本质上把创业与技术和商业资源匹配以加快

技术创新过程 [30,34]。因此，孵化器具有缓解创业

市场失灵的制度设计，在创新体系建设中扮演为

创新中介的角色，为构建区域创新经济繁荣起到

关键作用。

图 3 孵化器研究关键词共现网络
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2.8.2 不同类型孵化器的功能定位

自曼库索（Mancuso）1959 年建立世界上第一

个孵化器以来，随着不同主体参与创建孵化器，其

功能特点也在逐渐发生变化，不同类型孵化器功

能存在一定差异，孵化器可分为盈利型、非盈利

型、混合型（公私合办运营）等 [11,14]。其一，非盈利

型孵化器扮演公共部门的角色。包括科技园孵化

器（TBI）、大学孵化器（UBI）、政府型孵化器（GBI）

等。政府创办孵化器希望把其他区域创新创业成

功的实践经验复制到当地，以活跃当地创新创业

氛围和促进区域经济发展。大学创办孵化器则关

注科技成果转化，研发机构创办孵化器注重提升

研发绩效。总之，非盈利型孵化器具有公共投资

建设运营背景，能为在孵企业有效提供公共基础

设施、政策支持、技术知识等资源，但却缺乏商业

运营和技术商业化方面的特长，因而给在孵企业

提供创业指导、管理咨询、融资、网络服务等专业

服务方面，没有专业的盈利型孵化器做得好 [42]。其

二，盈利型孵化器关注租金收益和股权收益。这

类孵化器包括企业创办孵化器（CPI）、民营资本创

办孵化器（IPI），侧重筛选和支持具有高成长潜力

创意或项目，通过提供空间、种子资本，利用股权

投资和创业辅导以支持团队创新创业 [6]。其三，混

合型孵化器兼具公私部门发展目标。这类孵化器

由公私联合投资运营，运营管理目标介于盈利性

与非盈利性间。通过对比专业与综合类孵化器内

部网络是否存在差异，发现在提升外部孵化网络

效率，促进在孵企业与学术机构建立联系，专业型

孵化器更具有优势 [14]。Soetanto 等发现高度创新企

业与中低程度创新企业网络活动存在差异，所需

要网络支持存在差异，需要运用不同网络服务策

略 [29]。因此，由于不同主体创办孵化器目标和利益

述求不同，孵化器在物理空间、运营方式、进入与

退出规则、业务支持与专业服务组合、网络服务、

资金支持等方面的支持存在差异，这些也是导致

企业孵化器功能不同、孵化内涵不一致的原因。

2.8.3 孵化过程与阶段孵化的特点

Gerlach 等把孵化过程包括孵化前阶段、孵化

阶段、后孵化阶段，每个阶段孵化器运营目标和侧

重点不同 [43]。其一，孵化前阶段关注筛选合适的孵

化项目。孵化器为有潜在价值的创意或项目提供

空间支持和商业咨询，孵化前阶段支持具有提升

企业创业导向的作用 [34]。孵化器广泛搜寻合适的

创意项目与技术成果，通过对创意或项目商业计

孵化过程：
孵化前阶段
孵化阶段

后孵化阶段

孵化器类型：
科技孵化器（TBI）
高校孵化器（UBI）
公共孵化器（GBI）

…

孵化器为什么存在：
解决创新创业市场
失灵的制度设计

开放式创新系统中介

孵化模式：
第一代孵化器
第二代孵化器
第三代孵化器

孵化机理：
知识基础观
资源基础观

社会资本理论
…

孵化绩效：
运营绩效
发展经济
在孵企业绩效

图 4 孵化器研究主要议题框架
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划进行评估，分析新企业运营可行性。筛选合适

的新创企业和项目是该阶段核心目标。基于创

意、项目特征和创业能力筛选入孵企业，需对项目

创新性、商业计划质量、技术类型、市场潜力、匹配

孵化专业领域、区域企业集群和失败风险等进行

考虑，选择达到入孵标准和适合孵化项目 [10]。其

二，在孵化阶段关注利用孵化服务组合促进创业

学习和企业成长 [18]。该阶段起始于创意或项目入

孵，通过提供空间和创业服务支持，直到在孵企业

创业成功毕业，利用孵化器支持和监测服务体系

来提升在孵企业存活率。孵化器基于聚焦的孵化

产业提供技术、市场、商业等方面知识或资源，加

快在孵企业创业学习，降低新创企业创新创业成

本。其次通过孵化器与在孵企业通过阶段性交

互，发现创业中存在问题提供创业服务（如：商业

咨询、技术转移、信息支持、网络支持等），帮助在

孵企业嵌入内外部网络获取资源获得网络协同与

规模经济效益。其三，后孵化阶段关注孵化网络

扩张获得长期效益。大部分研究认为孵化过程伴

随着在孵企业毕业而结束，后孵化阶段被以往研

究所忽视，当在孵企业达到孵化器毕业标准或者

孵化器空间场地限制，在孵企业选择退出孵化

器。孵化器持续向退出的孵化企业提供资源和服

务，保持与企业合作联系，不断扩展自身网络创造

网络规模效应，能为新在孵企业带来异质资源和

促进创业学习[29]。

2.8.4 孵化模式的价值创造特点

提供基础设施、办公空间、商业咨询和投融资、

网络支持等服务组合构成不同孵化模式。由于不

同孵化模式，在孵企业在降低创业运营成本，获取

商业知识与市场机会，提升企业信誉等无形收益，

支持产品创新与市场开发等方面存在差异 [44]。基

于孵化器提供创业支持特点，目前研究认为孵化

模式已经过三代发展演化。其一，第一代孵化器

（20 世纪 90 年代以前）注重空间供给创造规模效

应，通过给具有高成长潜力的创业项目提供基本

办公空间和部分资金支持，通过集聚大量新创企

业在孵化器，创造空间集聚效应。其二，第二代孵

化器（20 世纪 90 年代）关注提供丰富的创业服务，

加快创业学习和减低创业成本。这时期孵化模式

为提供市场机会评估、获取知识、产品开发支持，

帮助在孵企业获得知识、专家、商业咨询和资金支

持等服务，通过价值增值服务以减低创业成本。

第三代孵化器（2000 年后）注重提供知识密集型网

络服务实现价值共创。孵化器提供商业咨询与创

业指导、嵌入更广泛网络等，网络化为获得技术、

知识、合法化等有形或无形资源，促进形成网络和

网络化服务是第三代孵化器特点 [6]。可以看出随

着孵化器产业实践发展和组织网络化发展趋势，

理论和实践越来越认识到网络孵化的价值。网络

理论研究认为社会网络是企业生存与成长关键，

因此，新型孵化模式将更加关注组织网络化，在更

广泛范围通过网络连接促进联合价值创造，已成

为孵化模式发展方向。

2.8.5 经典组织管理理论视角下的孵化机理

从已有理论视角统计来看，过往研究最多运用

知识基础观、资源基础观和社会资本理论等视角

刻画孵化机理。其一，基于知识基础观。研究认

为孵化器为在孵企业提供知识服务促进孵化企业

快速成长，知识转移与知识网络是知识服务的 2 种

主要形式。孵化器工作人员和管理人员对促进商

业知识转移和知道怎样起到重要作用 [26]。在孵企

业通过孵化器获取技术知识，进而促进创业企业

的产品开发、服务创新 [45]。在孵企业初创阶段，缺

乏知道怎样的商业技能，面临强势有经验竞争对

手、供应商议价能力较强、客户最初不信任、产品

开发新进入缺陷（newness）等问题，相对于成熟企

业这些问题增加在孵企业创业失败机率。因此，

基于知识基础观，学者们认为孵化器为企业获取

技术、市场和商业知识起到关键作用，在孵企业获
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取知识有助于促进企业成长和创业成功。其二，

基于资源基础观。初创阶段在孵企业创业能力

弱，面临先天性资源不足约束，利用孵化器可以获

得与创业相关资源，诸如实验室、仪器设备、技术

平台、政府资助、风险投资等有形资源，同时利用

孵化器外部网络可以获取技术、市场和商业等方

面产业资源。基于资源基础观研究，Schwartz 等和

Mcadam 等认为在孵企业通过获得孵化器网络支

持能够获取包括物质资源、金融资本、市场机会、

地位声誉、合法化、商业知识和新想法等有形资源

和无形资源，有助于在孵企业生存和成长，进而显

著提升企业竞争优势和绩效 [5,18]。其三，基于社会

资本理论。高水平社会资本与企业创业成功、知

识获取、组织资源交换、产品创新、知识创造、组织

绩效有关 [46]。Bøllingtoft 认为在孵企业通过 2 个方

面利用孵化器社会资本 [15]；一方面，在孵企业空间

临近促进创业者间建立契约关系，在孵企业通过

交流互动形成关系网络。孵化器制定孵化企业进

入、退出标准，其实质反映孵化器共同价值与规范

期望，在孵企业形成共同价值观促进组织间学

习。另一方面，在孵企业与孵化器、外部各类主体

业务往来建立社会关系。进而获得社会关系支

持、增强获得物质与信息方面资源 [47]。因此，利用

社会资本容易获取先进技术知识、加快创业学习

和创新活动，在孵企业利用孵化器提供的社会资

本能够促进创新创业。

2.8.6 多层次的孵化绩效评价

关于孵化器绩效一直是学者们研究热点，基于

不同视角，已有研究主要聚焦孵化器运营绩效、孵

化器经济发展绩效、在孵企业绩效 3 个方面 [36,38]。

刻画孵化器运营绩效需关注成功孵化新企业关键

因素及孵化实践，这些要素包括入孵标准、孵化流

程、商业咨询、孵化资本、政府关系、国际合作情况

等 [48]。Mian 认为应从内部管理水平、能否帮助在

孵企业获得融资、入孵筛选过程、网络服务、知识

转移效率等方面刻画孵化器运营绩效 [11]。Khor-

sheed 等认为应把孵化器看成一个组织，进而关注

其效率和目标是否达成来刻画运营绩效 [48]。其二，

孵化器经济发展绩效。最初美国建立孵化器初衷

就是为促进区域经济发展和增加就业的作用，因

此孵化器经济发展绩效一直是孵化绩效研究关注

热点[17,21]，学者们更多从孵化器培育新创小企业、促

进就业数量，以及区域宏观经济指标关系方面进

行刻画 [1]，通过对比不同背景、不同性质孵化器，

Schwartz 发现其经济发展绩效存在差异 [16]。其三，

在孵企业绩效。孵化器本质是培育新创小企业和

促进技术创新，Mcadam、Bøllingtoft 等认为创业项

目通过孵化器支持，能有效获得互补资源，获包括

相应技术、商业、市场等方面知识，有效促进企业

组织学习、创新合法化，多样化网络关系增强社会

资本利用和获得市场机会，因此能够提升在孵企

业生存、创新与成长，因此一般从以上 3 个方面刻

画在孵企业绩效[5,15]。

3 企业孵化器研究未来发展方向

3.1 研究情境方面

Autio 等认为情境对企业创新和创业活动产生

影响 [49]，企业孵化器国际研究，还多是利用发达国

家孵化器案例作为研究样本。随着全球经济创新

驱动浪潮兴起，新兴市场国家越来越来重视创新

创业发展经济的作用，特别像中国政府部门和民

间资本正大力投资建设发展孵化器，这给孵化器

理论创新与实证研究提供大量新素材。其一，与

发达国家不一样，新兴市场国家（中国、印度等）由

于市场体系不完善，严重的商业制度缺失，企业孵

化器起到制度中介作用 [35]。因此，进一步嵌入新兴

市场国家特定情境，考虑特定政治体制、商业制

度、市场与文化特征，通过案例探索与数理实证研

究，对比不同国家、体制情境下孵化器孵育机理，

孵化模式特征与发展演化是未来研究方向。其

二，基于微观视角考量，孵化器是在孵企业的创新
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创业特殊组织情境，因此，对比分析孵化器内外部

新创企业创新行为、创业活动与绩效的差异，是分

析孵化器支持是否有助于在孵企业成长和绩效提

升关键，基于情境特征下孵化器研究重要议题。

3.2 研究方法方面

由于孵化器具有复杂系统特点，过去研究多以

定性探索式案例研究为主，相关数理实证研究较

少。其一，借鉴经典组织管理理论，进一步结合孵

化器系统特点，构建新理论框架并开发量表，运用

案例研究与实证量化分析相结合验证理论。其

二，现有关于孵化绩效研究多是利用截面数据模

型，因此，运用多阶段面板数据模型进一步检验已

有研究结论，通过多种方法验证相关理论框架是

未来研究方法。其三，运用仿真模型刻画孵化体

系的复杂系统特点。基于实证仿真刻画孵化网络

知识转移特点，对比不同主体创办孵化器知识转

移、吸收与流动效率差异。其次孵化器涉及多不

同利益相关主体，基于创新生态视角，可以运用多

主体模型仿真（ABM）刻画孵化器创新生态系统结

构与演化。

3.3 理论视角方面

从理论基础来看，其一，已有研究缺乏对孵化

器形成跨学科或多学科观点，显然运用单一的组

织管理理论研究孵化器已不够，随着组织社会化

和网络化，创新创业大众化，孵化器作为创新创业

的集聚空间，其复杂系统特点意味着需要更广泛

学科知识基础予以解释，因此综合运用社会学、生

态学、经济学和商业理论等是揭示孵化器群体行

为的知识基础。其二，深入探索孵化器支持与在

孵企业相互间交互特征，进一步打开孵育孵化机

理的黑箱。需要综合运用资源基础观、知识基础

观、战略理论、创业理论、社会资本理论与网络理

论等。其三，基于孵化器本质出发，孵化器本身具

有中介组织特征，因此基于创新中介理论，刻画孵

化器在创新体系中扮演的角色，在创新体系的中

介能力值得探索。其次基于网络中介行为特征，

进一步刻画孵化器网络行为特征也值得深入研

究。其四，孵化器涉及多元主体，且不同主体创建

孵化器的结构功能定位存在差异，因此，基于利益

相关者理论，分析孵化体系中各利益相关者行为

特点，刻画利益相关者间交互情境和孵化体系多

重螺旋创新生态系统特征。

3.4 主要研究议题

从过去几十年关于企业孵化器研究发展脉络、

孵化器研究热词和主要研究议题来看，以下几个

方面会成为未来孵化器研究主要议题。

（1） 揭示孵化器为何存在以深化企业孵化器

内涵，探索孵化模式持续发展的理论基础。其一，

过去大量研究集中探索孵化器是什么，但是对于

孵化器为什么存在，以及如何更好地发展的研究

甚少。由于现实经济中商业制度缺失会和创新创

业市场失灵客观存在，因此这给孵化器这类中介

组织存在和发展的机会，因此，借鉴制度理论、创

新中介理论 [50]，深入研究在不同国家制度背景下，

孵化器如何桥接资源和缓解创新创业市场失灵，

可以进一步深化孵化器功能与内涵基础。其二，

在区域创新系统中，孵化器已成为创新体系建设

的重要组成部分，因此需要进一步探索孵化器作

为创新系统中介如何桥接、中介联系各类主体，怎

样促进在孵企业跨组织连接，帮助其获取无法涉

足的外部资源。其三，随着新兴市场国家大力发

展孵化器和孵化实践的不断深入，现实中孵化器

数量不断增加，并涌现出各种孵化模式。然而，孵

化产业能否创造价值，以及如何创造价值的问题

却成为当前孵化器发展面临的重要问题，理论和

实践都在思考孵化产业的持续发展问题。因此，

基于战略理论、利益相关者理论、价值共创理论 [51]，

进一步探索孵化器怎样创造价值，创造什么类型

价值，为谁创造价值？从战略视角研究孵化网络

价值创造逻辑、商业模式创新等都值得深入研究。
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（2） 建立多层次分析框架刻画孵化体系结构

功能特征。Mcadam 等认为孵化体系涉及宏观（区

域层面）、中观（孵化器层面）、微观（在孵企业或孵

化项目）多个层面 [27]。以往研究多从单一孵化项目

（创业团队）、在孵企业或孵化器等个体层面进行

刻画。因此，构建多层面分析框架刻画孵化体系

特征是未来研究重要议题。其一，构建多层次孵

化体系分析框架，刻画孵化体系结构与演化。单

一地从个体层面刻画孵化体系结构特征，很难实

质性反映孵化体系复杂系统特点，基于在孵企业

个体层面、孵化器组织层面和孵化器系统层面，运

用典型案例研究探索孵化体系多层次结构特征与

演化，进一步分析孵化体系演化与创建创新体系

间的关系，多层次分析框架刻画孵化体系是未来

研究重点。其二，基于网络组织视角构建跨层次

模型，刻画孵化内外部网络交互特点。孵化器这

一复杂组织系统，内部是大量具有相似特征的在

孵企业集群，他们间正式与非正式交互关系形成

内部网络，而在孵企业、孵化器与其他外部组织间

也存在各种复杂交互关系，进而形成外部孵化网

络。因此，基于跨层次交互视角，刻画外部网络结

构特征对内部网络结构、主体行为与绩效影响都

值得深入探索。

（3） 进一步深入探究孵化器网络孵化与在孵

企业绩效间关系。从孵化器理论与实践发展脉络

来看，第三代孵化模式——网络孵化器已经成为孵

化理论与实践研究发展方向，运用经典组织管理

理论深化网络型孵化有很多研究机会 [52]。其一，基

于网络理论，研究在孵企业与孵化器交互关系，可

以更深入探索孵化孵育机理，也是对孵化器绩效

研究的有益补充。大量研究认为孵化器网络支持

有助于在孵企业绩效提升，Soetanto 发现孵化器网

络支持与在孵企业绩效提升无关 [53]，孵化器网络支

持与在孵企业绩效关系间仍存在争议。基于网络

孵化影响需要超越仅考虑网络孵化正向影响假

设。已有学者发现网络支持存在正面效应，通过

构建更加精细机制模型，进一步实证检验孵化网

络与绩效是否总是正向影响。其二，已有研究发

现不同孵化器功能定位存在差异，那么不同主体

创建孵化器支持的创新网络、知识网络、商业网络

等与在孵企业绩效关系是什么，以及不同网络间

是否存在差异。其三，基于主体行为视角，孵化器

网络行为表现为提供网络机会和促进网络连接，

在孵企业网络行为更多表现为通过网络嵌入获取

技术、知识和资金等资源。不同的网络行为之间

存在何种关系？孵化器网络行为对在孵企业网络

行为与孵化绩效间影响机理如何？因此，需要进

一步深化网络孵化机理相关理论，基于网络孵化

模式如何提升在孵企业绩效的内在机理。

4 研究结论

从企业孵化器国际研究来看，虽然企业孵化器

国际研究已经开展几十年，但已有研究还比较碎

片化，很少有研究对孵化器研究发展脉络进行系

统梳理和提出系统综合统一框架认识企业孵化

器，研究得出以下结论与未来研究发展方向。

（1） 企业孵化器研究分为 3 个阶段；20 世纪

80 年代前是孵化器概念定义阶段，20 世纪 80 年代

—2000 年左右是孵化研究兴起阶段，2000 年至今

是孵化器研究快速发展阶段。孵化器研究发展脉

络表明，孵化器作为混合支持组织涉及跨学科与

跨领域特点，导致孵化器定义模糊和存在差异，尽

管不同类型孵化器定义存在重叠，孵化器概念内

涵包括空间、物质资源、获取资本、商业支持、网络

服务等核心要素。

（2） 从孵化器国际研究文献计量来看。第

一，美国（USA）是孵化器论文产量最多国家，中国

虽然孵化器国际研究发表论文数量较多，但是文

章平均被引次数及 H-index 却较低；第二，发表企业

孵化器最多学术期刊是《Technovation》和《Journal

of Technology Transfer》；第三，企业孵化器领域文
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章 产 量 最 高 的 3 个 作 者 分 别 是 MCADAM，

SCHWARTZ 和 LOFSTEN，生产率最高的 3 位学者

确 是 ROTHAERMEL，THURSBY 和 CARAYAN-

NIS；因此，表明无论是国家还是单个学者，更高产

量并不意味着他们发表论文质量高。第四，孵化

器以往研究情境以欧美发达经济体为主，在新兴

经济体国家中，随着创新创业实践的不断发展，其

中越来越多研究以中国作为研究情境；第五，研究

方法涉及到定性与定量多种方法，定性以案例研

究方法为主；第六，孵化器研究具有学科多样性和

跨学科特点。一直以来由于孵化器涉及多主体参

与支持和目标，相关研究存在巨大挑战，孵化器在

国际顶级期刊上研究较少。最后，研究涉及主要

理论基础有新企业创建理论、资源基础观、知识基

础观、社会网络与社会资本等理论。

（3） 已有研究议题包括孵化器为什么存在、

孵化器类型划分、孵化过程、孵化模式、孵化机理

及孵化绩效。第一，孵化器作为创新系统创新中

介，是区域创新系统重要组成部分，解决新企业创

新创业市场失灵制度设计。第二，孵化器本质是促

进技术创新与培育新创企业，但由于不同主体创办

目标不同，导致孵化器物理空间、专业管理、进入与

退出规则、业务支持、服务组合、网络服务与资源获

取存在差异，进而导致孵化器孵化过程各阶段存在

相应差异。第三，随着孵化器理论与孵化模式不断

演化，孵化器模式网络化、国际化发展已经成为趋

势，新创企业孵化网络嵌入获取资源与机会，已经

成为影响在孵企业创新创业活动与绩效关键。第

四，孵化器绩效一直是学者们关注热点内容，已有

研究主要关注孵化器运营绩效、孵化器发展绩效，

以及孵化网络与在孵企业绩效关系。

（4） 随着科技创新与技术创业成为世界各国

发展经济重要力量，企业孵化器正成为整合技术、

知识与资本的重要工具，在国家创新体系中正扮

演着越来越重要中介组织角色。随着企业孵化器

实践不断发展，企业孵化器这一研究领域在其研

究背景、研究方法、理论视角、主要研究议题上会

不断深化与发展。
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A System Review on Business Incubator International Research:

Status and Future Development Direction

YUAN Jianfeng, XU Zhi

(School of Business Administration, South China University of Technology, Guangzhou 510641, China)

Abstract: It has been decades since researched international research on business incubators, however, the

existing large number of researches have been fragmented and lack of systematic review and unified theoretical

basis. This paper adopts the methods of bibliometrics and content analysis, and is based on the research sample

of the international research literature for incubator field collected in Web of Science core collection in

1985-2017 year. Through comprehensive analysis, this paper analyzes research development, the most prolific

national distribution, international journals distribution, the most prolific authors, and the main theoretical perspec-

tives in the field of literature. It analyzes the current hot research topic from the six aspects which includes

why to exist, incubation type, incubation process, incubation patterns, incubation mechanism, and incubation per-

formance. Finally, it systematically summarizes four aspects for future development direction from the research

situation, research methods, theoretical basis and important topics.

Key words: business incubator; international research; theoretical basis; research status; development direction
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